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Endereço: Avenida Alfredo Nasser, s/n Parque Estrela Dalva VII, Luziânia - GO,  

CEP: 72820-200 

RESULTADO DA PESQUISA DE QUALIDADE DE ATENDIMENTO 

PERÍODO: 01/04/2024 À 30/04/2024 

 

➢ PESQUISAS APLICADAS NO PERÍODO 

 

Nº DE PESQUISAS APLICADAS 396  

 

 

➢ INDICE DE SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 

SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 

ABRIL 87,88%  

 

 

 SATISFAÇÃO DOS SETORES 

INTERNAÇÃO 110 91,20% 

PRONTO SOCORRO 221 86,06% 

AMBULATÓRIO 65 88,86% 

tenciosamente,A 

 

Atenciosamente, 

 

 

Olivia Ijuma Cardoso 

Ouvidor SUS/HEL/SES-GO 
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